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Tworz z nami piekno!

Marmite to innowacyjna firma bedgca liderem na rynku produktéw tazienkowych z przetworzonego kamienia. Marmite jest obecna na
miedzynarodowych rynkach od ponad 40 lat. Jej korzenie wywodzg sie ze Szwecji, a od 30 lat jest obecna w Polsce gdzie jest
zlokalizowana produkcja i gtéwna siedziba firmy. Marmite jest firmg B2B, a jej klienci to najwieksze marki i firmy z branzy tazienkowe;j
na $wiecie. Gtdwne kompetencje firmy to projektowanie, wdrazanie i produkcja unikalnych produktow, ktére sg sprzedawane pod
markami klienta lub innych marek grupy.

Ze wzgledu na dynamiczny rozwéj szukamy kandydatéw do dziatu Obstugi Klientéw na stanowisko :

Specjalista ds. Obstugi Klientéw

Miejsce pracy: Zakrzewo, k. Poznania

Zakres obowigzkow:

* Kompleksowa obstuga zamoéwien klientéw poprzez sprawdzanie ich poprawnosci z obowigzujgcymi
warunkami handlowymi, wyjasnianie niejasnosci, wprowadzanie zaméwien do systemu, wysyfanie
potwierdzen zamoéwien,

* Obstuga reklamacji klientéw,

* Udzielanie informacji handlowych klientowi na zapytania telefoniczne i pisemne,

* Kontrolowanie sptywu naleznos$ci od klientéw,

* Nadzorowanie przeptywu informacji o rynku i klientach, uzupetnianie bazy danych klientow.

Wymagania:

* Znajomos¢ jezyka angielskiego w mowie i pismie — min. B2 / C1

* Min. 1 rok doswiadczenia na podobnym stanowisku

* Wyksztatcenie wyzsze na kierunku Filologia lub Biznes — mile widziane

* Gotowos¢ do rozwigzywania problemow

* Bardzo dobra znajomos¢ pakietu MS Office

* Umiejetnosci interpersonalne

Oferujemy:
* Prace w dynamicznie rozwijajgcej sie miedzynarodowej firmie produkcyjnej
* Zatrudnienie w oparciu 0 umowe o prace

* Duze mozliwosci rozwoju i poszerzania wiedzy
* Dostep do szerokiego zakresu benefitow :

Kazdy z naszych pracownikéw moze liczy¢ na szereg dodatkowych korzysci:
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Wszystkich zainteresowanych prosimy o telefon pod numerem 607 688 762
lub email na adres rekrutacja@marmite.eu
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