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Polityka w zakresie zgtaszania nieprawidtowosci w Grupie

Wprowadzenie

Engineered Stone Group (ES Group), ktérej czesciq jest Marmite Sp.z.0.0. zobowigzuje
sie do prowadzenia swojej dziatalnos$ci w sposdb uczciwy, rzetelny i przejrzysty oraz
zgodnie ze wszystkimi zobowigzaniami prawnymi i regulacyjnymi. Oczekujemy, ze
wszyscy dyrektorzy i pracownicy Engineered Stone Group oraz osoby dziatajgce w
imieniu Grupy bedg postepowac tak samo i zachowywac najwyzsze standardy
etycznego postepowania. Jednak wszystkie organizacje od czasu do czasu stajg w
obliczu ryzyka, ze co$§ podjdzie nie tak. Kultura otwartosci i odpowiedzialnosci jest
niezbedna, aby zapobiegac takim sytuacjom i radzi¢ sobie z nimi, gdy juz wystgpiq.

Kluczowym aspektem zapewnienia i utrzymania zaangazowania ES Group
w prowadzenie dziatalnosciw sposdb uczciwy i sprawiedliwy jest zapewnienie solidnej
polityki zgtaszania nieprawidtowosci i kanatu dokonywania zgtoszen dla grupy, tak
aby wszyscy pracownicy czuli sie w stanie zgtosi¢ wszelkie niewtasciwe postepowanie
w zaufaniu. W ES Group pracownicy mogq zgtaszac¢ wszelkich wgtpliwosci, gdy tylko
sie pojawiq; takie wagtpliwosci mogg mie¢ dowolny charakter, w tym wszelkie kwestie
zwigzane z personelem ES Group / Marmite Sp.z.0.0., a takze klientami, dostawcami i
innymi osobami trzecimi.

Cel niniejszej polityki

Celem niniejszej polityki jest zatem:

e Umozliwianie  wspdtpracownikom  zgtoszen  podejrzen o niewtasciwe
postepowanie tak szybko, jak to mozliwe, ze Swiadomosciq, ze ich obawy
zostang potraktowane powaznie i odpowiednio zbadane, a ich poufnosc
zostanie uszanowana.

e Zapewnienie wspotpracownikom wskazéwek, jak zgtaszac takie obawy.

e Zapewnienie wspotpracownikdw, ze bedg mogli zgtaszac uzasadnione obawy
bez strachu przed represjami.

e Zachecanie do kultury otwartosci.

e Zapewnienie zgodnosci z odpowiednimi przepisami.

Nie jest to polityka, ktérg nalezy stosowac w celu kwestionowania decyzji finansowych
lub strategii biznesowej ES Group, ani nie powinna by¢ wykorzystywana do zgtaszania
spraw, ktére normalnie bytyby rozpatrywane w ramach procedury sktadania skarg HR
lub sqg juz przedmiotem procedury dyscyplinarnej. Ponize] przedstawiono bardziej
szczegdtowo jakiego rodzaju zachowania obejmuje niniejsza polityka i co nalezy
zgodnie z nig zgtaszac.

Zakres niniejszej polityki

Niniejsza polityka ma zastosowanie do wszystkich podmiotéw i personelu ES Group
(w tym dyrektorow, kadry kierowniczej, pracownikéw, wykonawcow, pracownikow
agencyjnych, pracownikdw dorywczych, konsultantéw i stazystéw) bez wzgledu na
to, w jakim zespole pracujg lub w jakim biurze. Dotyczy to dziatah podejmowanych
przez takich pracownikow, jak rowniez wszelkich obaw, jakie wspotpracownik moze
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miec w stosunku do jednego z klientéw, dostawcow lub innych stron trzecich, z ktérymi
ES Group wspotpracuije lub prowadzi interesy.

Czym jest sygnalizowanie?

Sygnalizowanie to termin uzywany, gdy pracownik przekazuje informacje dotyczgce
niewtasciwego postepowania. Mozna to nazwac ,ujawnieniem informacji’.
Wykroczenie bedzie zazwyczaj (cho¢ niekoniecznie) czyms, czego byli swiadkami w
pracy.

Aby podlegac¢ przepisom dotyczgcym sygnalizowania, pracownik ujawniajgcy
informacje musi mie¢ uzasadnione przekonanie o dwdch rzeczach: Pierwszym z nich
jest dziatanie w interesie publicznym, a drugim jest to, ze pracownik musi miec¢
uzasadnione przekonanie, ze ujawnienie moze wskazywac na przeszte, obecne lub
prawdopodobne przyszte wykroczenia.

Kiedy nalezy zgtosi¢ nieprawidiowosé?
Jak wspomniano powyzej, ES Group chce jak nagjszybciej dowiedzie¢ sie
o zachowaniach, ktére sg niezgodne z prawem, nieuczciwe Ilub nieetyczne
i zobowiqgzuje sie do rozwigzania problemu.

Ponizej podano przyktady rodzajéw niewtasciwego postepowania lub zachowania,
ktére mogg stanowi¢ podstawe do zgtoszenia. Nie jest to jednak wyczerpujgcy
wykaz, a ES Group umozliwia wszystkim wspotpracownikom zgtaszanie wszelkich
zachowan lub incydentdw, ktére budzqg ich obawy.

e Drziatalno$¢ przestepcza lub przestepstwa, w tym oszustwa, kradzieze
i defraudacje.

e Korupcja, przekupstwo lub szantaz.

¢ Naduzycia finansowe, nieprawidtowosci lub niegospodarnosc.

e Utatwianie uchylania sie od ptacenia podatkow.

e Nieprzestrzeganie jakichkolwiek zobowigzan prawnych lub zawodowych lub
wymogow regulacyjnych.

e Postepowanie moggce zaszkodzi¢ reputacii lub kondyciji finansowej ES Group.

e Dziatania zagrazajgce zdrowiu i bezpieczenhstwu pracownikdw ES Group lub
spoteczenstwa.

e Dziatania powodujgce szkody dla srodowiska.

o Celowe dostarczanie fatszywych informaciji urzednikom publicznym.

e Pomytka sgdowa.

e Nieupowaznione ujawnienie poufnych informaciji.

e Celowe ukrywanie informaciji dotyczgcych ktdrejkolwiek z powyzszych kwestii.

e Zastraszanie, nekanie lub dyskryminacija

e Wszelkie dziatania odwetowe przeciwko komu$ za zabranie gtosu lub
sygnalizowanie.

Kazdy ma obowigzek zgtasza¢ wszelkie takie wykroczenia lub potencjalne
wykroczenia niezwtocznie, gdy tylko sie o nich dowie. Jesli nie masz pewnosci, czy cos
wchodzi w zakres niniejszej polityki, lepiej jest zgtaszac¢ wszelkie wgtpliwosci, niz
zatrzymywac je dla siebie.
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Osoba zgtaszajgca podejrzenia nie musi mie¢ na nie mocnych dowoddw. Jednakze

celowe zgtaszanie fatszywych lub ztosliwych informacji jest zabronione. Naduzycie
ustugi zgtaszania nieprawidtowosci jest powaznym wykroczeniem dyscyplinarnym.

Jak zgtosi¢ nieprawidtowosé?

Wszystkie ponizsze opcje obejmujqg eskalacje do cztonkdw personelu, ktdrzy sg w petni
przeszkoleni w zakresie zgtaszania nieprawidtowosci i ich procedur. Niezaleznie od
wydanej opinii, obowigzujgce w ES Group procedury zgtaszania nieprawidtowosci
gwarantujq, ze pracownik zostanie przez nie przeprowadzony i w petni zrozumie caty
proces oraz kolejne kroki.

Istniejg dwa sposoby zgtaszania watpliwosci:

v' Sposéb 1: Kontakt z przetozonym lub kierownikiem wewngqgtrz organizaciji.

v Sposdb 2: Anonimowe lub poufne przekazanie wiadomosci za posrednictwem
kanatu raportowania do zespotu ds. zgtaszania nieprawidtowosci:
https://report.whistleb.com/engstone

Umozliwiamy kazdemu, kto dzieli sie swoimi podejrzeniami, do otwartosci i szczerosci
w kwestii swojej tozsamosci. Wszystkie otrzymane wiadomosci bedq fraktowane jako
poufne. Osobom pragngcym zachowac¢ anonimowos¢ oferujemy kanat
anonimowych  zgtoszen. Kanat sygnalizowania, umozliwiajgcy  wysytanie
anonimowych wiadomosci, jest administrowany przez WhistleB, zewnetrznego
dostawce ustug. Wszystkie wiadomosci sg szyfrowane. Aby zapewni¢ anonimowosc
osoby wysytajgcej zgtoszenie, WhistleB usuwa wszystkie metadane, w tym adresy IP.
Osoba wysytajgca zgtoszenie pozostaje réwniez anonimowa w pdzniejszym dialogu
z wtasciwymi odbiorcami zgtoszenia.

Proces dochodzenia
Zespot ds. zgtaszania nieprawidtowosci

Dostep do zgtoszen otrzymanych za posrednictwem naszego kanatu zgtaszania
nieprawidtowosci jest ograniczony do wyznaczonych oséb uprawnionych do
zajmowania sie tego typu sprawami (,,Dziat Whistleblowing, w skréocie WB”). W sktad
zespotu wchodzg nastepujgce osoby:

Jens Heymann: Dyrektor Finansowy Grupy

Luz Aguado: Dyrektor HR Hiszpania

Monika Krélikowska: Dyrektor HR na Polske i Wielkg Brytanie
Claire Vasco: Osobisty asystent zespotu wykonawczego

lch dziatania sqg rejestrowane, a przetwarzanie jest poufne. W razie potrzeby do
procesu dochodzenia mogq zosta¢ wtqczone osoby, ktére mogqg wnies¢ dodatkowqg
wiedze specjalistyczng. Osoby te majg dostep do odpowiednich danych i sqg
zobowigzane do zachowania poufnosci.

Jesli dana osoba zgtasza swoje obawy bezposrednio przetozonemu, kierownikowi lub
osobiscie kontaktujgc sie z zespotem ds. zgtaszania nieprawidtowosci, takie
wiadomosci sg rowniez traktowane zgodnie z niniejszymi Wytycznymi.
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Otrzymanie zgtoszenia

Po ofrzymaniu zgtoszenia zespodt ds. zgtaszania nieprawidtowosci podejmuje decyzje
0 jego przyjeciu lub odrzuceniu. Jesli zgtoszenie zostanie zaakceptowane, podjete
zostang odpowiednie kroki w celu przeprowadzenia dochodzenia.

Osoba zgtaszajgca otrzyma potwierdzenie w ciggu 48 godzin od otrzymania
zgtoszenia.

Zespdt ds. zgtaszania  nieprawidtowos$ci moze nie  zbadal  zgtoszonej
nieprawidtowosci, jesli:

e zarzucane zachowanie nie podlega zgtoszeniu, zgodnie z ninigejszymi
Wytycznymi dotyczgcymi zgtaszania nieprawidtowosci

e zgtoszenie nie zostato dokonane w dobrej wierze lub jest ztosliwe

e nie ma wystarczajgcych informaciji, aby umozliwi¢ przeprowadzenie dalszego
dochodzenia

e kwestia, ktdrej dotyczy zgtoszenie, zostata juz rozwigzana

Jesdli zgtoszenie obejmuje kwestie nieobjete zakresem niniejszych Wytycznych
dotyczgcych zgtaszania nieprawidtowosci, zespdt ds. zgtaszania nieprawidtowosci
powinien przekazac osobie zgtaszajgcej odpowiednie instrukcje.

Zespodt ds. zgtaszania nieprawidtowosci przesle odpowiedniq informacje zwrotng
w ciggu 2 (maksymalnie 3 miesiecy w skomplikowanych przypadkach) miesiecy od
daty ofrzymania zgtoszenia.

Wrazliwe lub osobiste informacje o kimkolwiek wspomnianym w wiadomosci nie
powinny by¢ dotgczane, jesli nie jest to konieczne do opisania problemu.

Dochodzenie

Wszystkie zgtoszenia sg traktowane powaznie i zgodnie z ninigjszymi Wytycznymi
dotyczgcymi zgtaszania nieprawidtowosci.

e Nikt z zespotu ds. zgtaszania nieprawidtowosci ani nikt biorgcy udziat
w procesie dochodzenia nie bedzie prébowat zidentyfikowac osoby
zgtaszajgcej nieprawidtowosci.

e Zespdt ds. zgtaszania nieprawidtowosci moze w razie potrzeby zadac
dodatkowe pytania za posrednictwem kanatu stuzgcego do anonimowe;j
komunikacii.

e Igtoszenie nie bedzie rozpatrywane przez osoby, ktére mogqg byc
zaangazowane lub powigzane z naruszeniem.

e Zespodt ds. zgtaszania nieprawidtowosci decyduje, czy i w jaki sposéb nalezy
eskalowac zgtoszenie.

e Zgtoszenia informujgce o nieprawidtowosciach sg traktowane poufnie przez
zaangazowane strony.

Zatgcznik A zawiera szczegodtowe informacje na temat przeptywu pracy zwigzanego
z zarzgdzaniem sprawami i podsumowuije ten proces.
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Ochrona osoby zgtaszajqcej

Osoba wyrazajgca szczere podejrzenia lub obawy zgodnie z niniejszymi Wytycznymi
nie bedzie narazona na ryzyko utraty pracy lub poniesienia w zwigzku z tym

jakichkolwiek sankciji lub osobistych niedogodnosci. Nie ma znaczenia, czy osoba
zgtaszajgca jest w btedzie, pod warunkiem, ze dziata w dobrej wierze.

Z zastrzezeniem prywatnosci oséb, przeciwko ktérym wniesiono zarzuty, oraz wszelkich
innych kwestii zwigzanych z poufnosciqg, osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci bedzie
informowana o wynikach dochodzenia w sprawie zgtoszonych naruszen.

W przypadku domniemanych przestepstw osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci,
ktdra nie jest anonimowa, zostanie poinformowana, ze moze zaistnie¢ koniecznos$c
ujawnienia jej tozsamosci w trakcie postepowania sgdowego.

Przetwarzanie danych osobowych

Niniejsza ustuga zgtaszania nieprawidtowosci moze gromadzi¢ dane osobowe osoby
wskazanej w zgtoszeniu, osoby dokonujgcej zgtoszenia (jesli zgtoszenie nie zostato
wystane anonimowo) oraz wszelkich zaangazowanych stron trzecich w celu
zbadania faktéw dotyczgcych zgtoszonych wykroczen i niewtasciwego zachowania
kwalifikujgcego sie zgodnie z naszym kodeksem postepowania lub zasadami
wewnetrznymi. Przetwarzanie to opiera sie na obowigzkach ustawowych
i uzasadnionym interesie administratora w celu zapobiegania ryzyku utraty reputacji
i promowania etyki w dziatalnosci biznesowej. Podany opis i fakty w ramach tego
przetwarzania sq zastrzezone wytqgcznie dla wtasciwych i upowaznionych oséb, ktére
przetwarzajg te informacje w sposdb poufny. Mozesz skorzystac z prawa do dostepu,
sprostowania i sprzeciwu, a takze do ograniczonego przetwarzania Twoich danych
osobowych zgodnie z lokalnymi przepisami o ochronie danych. Prawa te podlegajqg
wszelkim nadrzednym Ssrodkom zabezpieczajgcym wymaganym w celu zapobiezenia
zniszczeniu dowoddow lub innym przeszkodom w przetwarzaniu i badaniu sprawy.
Dane sqg przechowywane w UE.

Usuwanie danych

Dane osobowe zawarte w zgtoszeniach nieprawidtowosci i dokumentacji
z dochodzenia sg usuwane po zakonczeniu dochodzenia, z wyjagtkiem sytuacii,
w ktérych dane osobowe muszg by¢ przechowywane zgodnie z innymi
obowigzujgcymi przepisami prawa. Trwate usuniecie nastepuje 30 dni po zakohczeniu
dochodzenia. Zarchiwizowana dokumentacja dochodzeniowa i zgtoszenia
dokonane przez osoby zgtaszajgce nieprawidtowosci zostang zanonimizowane
zgodnie z przepisami RODO; nie bedg one zawiera¢ danych osobowych
umozliwiajgcych bezposredniq lub posredniqg identyfikacje oséb.
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Podstawa prawna wytycznych dotyczgcych zgtaszania nieprawidtowosci

Niniejsza polityka opiera sie na ogdlnym rozporzgdzeniu UE o ochronie danych,
dyrektywie UE w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa oraz
krajowych przepisach dotyczgcych zgtaszania przypadkdw naruszenia.

Podmiot przetwarzajgcy dane osobowe

WhistleB Whistleblowing Centre Ab (World Trade Centre, Klarabergsviadukten 70, SE-
107 24 Sztokholm) odpowiedzialny za aplikacje stuzgcg do zgtaszania
nieprawidtowosci, w tym za przetwarzanie zaszyfrowanych danych, takich jok
powiadomienia o nieprawidtowosciach. Ani WhistleB, ani zaden z poddostawcdw nie
moze odszyfrowywac i odczytywac przesytanych tresci. W zwigzku z tym ani WhistleB,
ani jego podwykonawcy nie majg dostepu do tresci.
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Zatgcznik A
Przeptyw pracy zwiqzany z zarzqdzaniem sprawami

THE ENGINEERED STONE GROUP

CFO Grupy informuje CEO i Zarzad
w przypadkach:

Wiadomos¢ otrzymana Zespot organizuje
spotkanie w ciggu

od sygnalisty
48 godzin
- Istotne ryzyko dla dziatalnosci

- Zagrozenie dla zdrowia

l ludzkiego
Zespot podejmuije decyzje: Kierownictwo = SEEsy !(orupcyjne
osoba neutralna Czy wskazano jednego z Czy otrzymana wiadomos¢ Poinformuj dyrektora finansowego. (WAZNE: nie ) Katas.trofy sr-odomskow?
poinformowana cztonkdw zespotu ds. jest przypadkiem informowa¢ dyrektora finansowego, jesli jest on (powazne zanieczyszczenie)
zgtaszania sygnalizowania osoba raportowana) - Wskazano jednego z cztonkéw
nieprawidtowosci? kel Kategoryzacja raportu na potrzeby statystyk zarzadu ES Group
1 i skutecznych dziatan nastepczych
@ Oskarzony powinien zosta¢ poinformowany, jesli nie
trudni to dochodzenia.
Osoba neutralna wyklucza u Cerlkamiie 7= :
. ) : . : : f potu ds. zgtaszania
osobe zgtaszajaca z dochodzenia w g';f;‘riadn”i'a"d Kategoryzacja sprawy jako sprawy [t R @ @Y 43 Eoekin @8 GimmEnE nieprawidfowosci :
i odbiera jej prawa vdostepu do‘ e niezwiazane!' z sygnalizowaniem Dyrektor finansowy grupy
systemu zarzad'zanla s!)rawarr'1| sygnalisty P‘rzyd‘nelenl? spraV\{y ) l Dyrektor HR Hiszpania
w ramach ustugi sygnalizowania odpomednl-en‘\u kIE:‘FOYVnIkOWI w Dyrektor HR Polska
celu zbadania |‘pod,JE;C|a dalszych Osobisty asystent zespotu
) dnaién. ) Dochodzenie wykonawczego
W clagu 7 i od Wystanie odpowiedzi do osoby, Wyznaczenie prowadzacego(ych) dochodzenie dla
T —— ;'t?f;’man'i"a" ktdra wysfata raport konkretnej sprawy Osoba neutralna
i doj 2gtoszenia Zamkniecie sprawy i usuniecie Kierownik dziatu ksiggowosci i
bezZtronene‘égo el . eIy danych osobowych (UE) Nawigzanie anonimowego dialogu z sygnalistg podatkow
zgtaszania nieprawidtowosci 1
Jesli nieistotny przypadek: ) .
N - Dochodzenie zamkniete
Kategoryzacja sprawy jako sprawy T, T — " i it :
SR 2 Syl e ystanie odpowiedniej informacji zwrotnej do sygnalisty W ciagu 3
miesigcy (maks. 6
Wystanie odpowiedzi do osoby, Usuniecie lub zarchnwnzowanlg S'pl"aWV, ]eS|.I nie ma sko:nn;isl:z\?a:ych)
ktéra wystata raport. Uzycie potrzeby utrzymywania jej otwartej
predefiniowanej odpowiedzi. L X . ,
Podczas archiwizacji osobiste dane powinny zosta¢
usuniete

Zamkniecie sprawy i usuniecie
danych osobowych (UE)
Sprawy karne nalezy przekaza¢ policji



